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Tämä asiakirja on sähköisesti hyväksytty Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen asianhallintajärjestelmässä

VAKEDno-2025-1324
Hankintapäätös verkkosivujen nykytila kartoituksen hankinta

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue toteutti kilpailutuksen koskien Vakehyva-
verkkosivujen nykytilaselvityksen hankintaa. Hankinta on hankintalain (1397/2016) 
määrittämän kansallisen kynnysarvon alittava hankinta. 

Tarjouskilpailussa sopimustoimittajaksi esitetään valittavaksi Exove Oy hintaan 9 450 
euroa (alv 0 %).  

Hankintapäätöksen perustelut  

Tarjouspyyntö lähetettiin 18.3.2025 kolmelle (3) eri palveluntuottajalle: Druid Oy, 
Exove Oy ja Digia Oy. Tarjousaika päättyi 28.3.2025 klo 12.00. Tarjouspyyntöön 
vastasivat kaikki tarjoajat tarjousajan puitteissa. 

Kaikki tarjoukset katsottiin tarjouspyynnön mukaisiksi.  

Hankinnan valintaperusteena oli kokonaistaloudellinen edullisuus seuraavin 
painoarvoin: 

Hinta 30 % 
Toteutussuunnitelma 20 % 
Osaaminen ja kokemus 50 % 

Pisteytys toimitettiin tarjouspyynnön mukaan seuraavasti: 

Tarjoajan nimi  Digia Oy  Druid Oy  Exove Oy 

Hinta  € 
27,000.00  

 € 
19,910.00  

 € 
9,450.00  

Asiantuntijoiden osaaminen ja kokemus 
pisteet 

4.3  4.5  4.66 

Suunnitelmapisteet  5  3  5 
 

Pisteytyksen perustelut: 

Hinta: 

Vertailuhinnaltaan edullisimman tarjouksen on jättänyt Exove Oy. 
Asiantuntijoiden osaaminen ja kokemus pisteet: 

Digia Oy: Kolmen CV:n arvioinnin keskiarvoksi muodostui 4.3. Vahva Drupal 
osaaminen ja kokenut projektitiimi. Esitetty kokemus julkisten palveluiden 
verkkosivu-uudistuksesta ja palvelumuotoilun projekteista oli kuitenkin 
kanssakilpailijoita vähäisempää. CV:istä olisi voinut käydä selvemmin esiin 
tarjousta vastaavat toimeksiannot ja kokemus viiden vuoden ajalta. 
Kokemuksessa olisi toivottu enemmän näyttöjä käytännön toteutuksista 
strategisen osaamisen näyttöjen sijaan. 
Druid Oy: Neljän CV:n arvioinnin keskiarvoksi muodostui 4.5. Vahvaa osaamista 
Drupalista, projektijohtamisesta ja palvelumuotoilusta. CV:istä olisi voinut käydä 
selvemmin esiin tarjousta vastaavat toimeksiannot ja kokemus viiden vuoden 
ajalta. Data analyytikon osaaminen ja kokemus oli esitetty CV:ssä hyvin 
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1.  

2.  

3.  

suppeasti ilman käytännön esimerkkejä, joka arvioitiin tyydyttäväksi (3) ja laski 
tiimin kokonaisarvosanaa.  
Exove Oy: Kolmen CV:n arvioinnin keskiarvoksi muodostui 4.66. Tiimin 
osaaminen ja kokemus arvioitiin sopivaksi suhteessa projektin sisältöön ja 
tavoitteisiin. Vahvaa osaamista projektijohtamisen ja palvelumuotoilun puolelta. 
Selkeästi esitetty tarjousta vastaavat toimeksiannot ja kokemus viiden vuoden 
ajalta. Drupal osaaminen myös hyvällä tasolla, joskin kanssakilpailijoilla se on 
vielä vakuuttavampaa. 

Suunnitelma: 

Digia Oy: Suunnitelma oli selkeä, vastasi Vaken tarpeita, vastuunjako 
odotetunlainen. Tuotokset avattu riittävällä tasolla. Selkeä aikajana. 
Druid Oy: Suunnitelmaan olisi kaivattu tieto Vaken työpanoksesta kussakin 
työvaiheessa, ei eritelty. Projektin aikajana olisi kaivattu tarkemmalla tasolla. 
Projektin tuotosten esittely jäi vajaavaiseksi. 
Exove Oy: Suunnitelma oli selkeä, vastasi Vaken tarpeita, vastuunjako 
odotetunlainen. Tuotokset avattu riittävällä tasolla. Selkeä aikajana. 

Vertailupistetaulukko: 

Tarjoajan nimi  Digia Oy  Druid Oy  Exove Oy 
Hintapisteet  30  10.5  14.24  30.00 
Asiantuntijoiden osaaminen ja kokemus pisteet  50  46.14  48.28  50 
Suunnitelmapisteet  20  20.00  12.00  20.00 
Yhteensä  76.64  74.52  100.00 
Sijoitus  2.  3.  1. 

 

Hallintosääntö 

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen hallintosäännön mukaan palvelualuejohtaja 
päättää alle 1 miljoonan euron hankinnoista, sopimuksista ja sitoumuksista. Sosiaali- 
ja terveyspalveluiden palveluhankinnoissa palvelualuejohtaja päättää kuitenkin alle 10 
miljoonan euron hankinnoista, sopimuksista ja sitoumuksista. Toimialajohtaja ja 
hyvinvointialuejohtaja päättävät tämän ylittävistä hankinnoista. 

Päätöksen peruste
Julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016) 25 § 

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen hallintosääntö 47 §  

Päätös
Päätän  

hankkia Vakehyva-verkkosivujen nykytilaselvitys projektin Exove OY:lta hintaan 
9 450 euroa (alv0%) sekä todeta, että 
sopimus ei synny vielä hankintapäätöksen tiedoksi antamisella, vaan 
vasta myöhemmin tehtävällä erillisellä kirjallisella sopimuksella sekä todeta, että 
kustannukset maksetaan menokohdalta 510100020. 

Tiedoksi
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Digia Oy, Druid Oy, Exove Oy 

Allekirjoitus

Timo Pitkänen, tietohallintojohtaja

Viranhaltijapäätöksen nähtävänäolo
Päätös on nähtävillä yleisessä tietoverkossa hyvinvointialueen verkkosivustolla 
3.4.2025 alkaen.

Tiedoksianto asianosaiselle
Annettu tiedoksi sähköisesti.
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Oikaisuvaatimus
§ 13

Oikaisuvaatimusohje
MUUTOKSENHAKUOHJE PIENHANKINTAA KOSKEVAAN PÄÄTÖKSEEN

Hyvinvointialueen viranomaisen pienhankintapäätökseen tyytymätön asianosainen 
voi tehdä päätöksestä hankintalain mukaisen hankintaoikaisuvaatimuksen tai 
hyvinvointialueesta annetun lain mukaisen oikaisuvaatimuksen. Hyvinvointialueen 
jäsen voi tehdä päätöksestä hyvinvointialueesta annetun lain mukaisen 
oikaisuvaatimuksen.

I Hankintaoikaisuohje

Julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016, 
jäljempänä hankintalaki) 135 §:n mukaan sellaisen hankintayksikön päätöksen tai 
muun hankintamenettelyssä tehdyn ratkaisun korjaamiseksi, johon ei muutoin 
sovelleta hankintalakia, voidaan hakea muutosta vaatimalla hankintayksiköltä oikaisua 
(jäljempänä hankintaoikaisu). Tällaisen hankintaoikaisun johdosta tehtävään 
päätökseen ei saa hakea valittamalla muutosta markkinaoikeudelta.

Hankintaa koskevasta asiasta voi tehdä hankintayksikölle oikaisuvaatimuksen se, jota 
asia koskee (jäljempänä asianosainen). Asianosainen on se, jonka oikeuteen, 
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa.

Hankintaoikaisuvaatimuksen kohde:

Hankintayksikön päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn ratkaisuun 
tyytymätön voi vaatia hankintayksiköltä hankintaoikaisua. Hankintaoikaisua voi vaatia 
hankintayksiköltä kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai 
osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota asia koskee.

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle säädetty aika:

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 päivän kuluessa siitä, kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä valitusosoituksineen tai 
muusta hankintamenettelyssä tehdystä ratkaisusta. Vaatimus on esitettävä määräajan 
viimeisenä päivänä ennen viraston aukioloajan päättymistä. Tiedoksisaantipäivää ei 
lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, 
itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, voi 
oikaisuvaatimuksen tehdä ennen viraston aukioloajan päättymistä ensimmäisenä 
arkipäivänä sen jälkeen.

Tiedoksianto sähköisesti:

Hankintapäätös on annettu tiedoksi sähköisen asiointilain (laki sähköisestä asioinnista 
viranomaistoiminnassa, 13/2003) 19 §:n mukaisesti, ja asianosainen on antanut 
suostumuksensa siihen, että päätös voidaan lähettää hänelle sähköisesti tiedoksi. 
Asianosainen on saanut päätöksen tiedoksi kolmantena päivänä sen lähettämisestä.

Tiedoksianto kirjeitse
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Hankintapäätös on annettu tiedoksi hallintolain (434/2003) 59 §:n mukaisesti postitse 
kirjeellä. Asianosainen on saanut asiasta tiedon seitsemäntenä päivänä sen 
lähettämisestä, jollei asianosainen näytä saaneen tiedon myöhemmin.

Hankintapäätös on annettu todisteellisesti tiedoksi hallintolain (434/2003) 60 §:n 
mukaisesti. Asianosainen on saanut päätöksestä tiedon saantitodistuksen 
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana.

Todisteellinen tiedoksianto

Hankintapäätös on annettu tiedoksi sähköisen asiointilain (laki sähköisestä asioinnista 
viranomaistoiminnassa, 13/2003) 18 §:n mukaisesti todisteellisesti tiedoksi, ja 
asianosainen on antanut suostumuksensa siihen, että päätös voidaan antaa hänelle 
sähköisesti tiedoksi.

Asiakirja katsotaan annetun tiedoksi, kun asiakirja on noudettu viranomaisen 
osoittamalta yhteydeltä. Jos asiakirjaa ei ole noudettu seitsemän päivän kuluessa 
viranomaisen ilmoituksesta, tiedoksiannossa noudatetaan, mitä siitä muualla laissa 
säädetään.

Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisältö:

Hankintaoikaisuvaatimuksesta on käytävä ilmi vaatimukset perusteineen. 
Vaatimuksesta on käytävä ilmi oikaisua vaativan nimi sekä tarvittavat yhteystiedot 
asian hoitamiseksi. Vaatimukseen on liitettävä asiakirjat, joihin vaatimuksen tekijä 
vetoaa, mikäli ne eivät jo ole hankintayksikön hallussa. Hankintaoikaisuvaatimus 
toimitetaan hankintayksikölle.

Hankintayksikön yhteystiedot:

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
PL 1000, 01301 Vantaa
kirjaamo@vakehyva.fi

 

II Oikaisuvaatimusohje

Aluehallituksen ja lautakunnan sekä niiden jaoston ja alaisen viranomaisen 
päätökseen tyytymätön saa vaatia siihen oikaisua. Hyvinvointialueesta annetun lain 
(611/2021) 142 §:n mukaan oikaisuvaatimuksen saa tehdä se, johon päätös on 
kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa 
(asianosainen) sekä hyvinvointialueen jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista. 
Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos määräajan viimeinen päivä 
on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, 
voi oikaisuvaatimuksen tehdä ennen jäljempänä ilmoitetun kirjaamon aukioloajan 
päättymistä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Tiedoksianto
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Hyvinvointialueen jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemän päivän 
kuluttua siitä, kun pöytäkirja on nähtävänä yleisessä tietoverkossa. Asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä, kolmen päivän kuluttua sähköpostin lähettämisestä 
tai saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen 
merkittynä aikana.

Oikaisuvaatimuksen sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen 
kirjallisesta muodosta. Sähköistä asiakirjaa ei tarvitse täydentää allekirjoituksella, jos 
asiakirjassa on tiedot lähettäjästä eikä asiakirjan alkuperäisyyttä tai eheyttä ole syytä 
epäillä.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava seuraavat tiedot:

· päätös, johon haetaan oikaisua
· miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
· millä perusteella oikaisua vaaditaan

Oikaisuvaatimuksessa on lisäksi mainittava lähettäjän nimi sekä tarvittavat 
yhteystiedot asian hoitamiseksi. Päätöksen sähköistä tiedoksiantoa varten tekijä voi 
ilmoittaa sähköpostiosoitteensa.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle ennen 
oikaisuvaatimusajan päättymistä. Oikaisuvaatimus toimitetaan viranomaiselle 
lähettäjän omalla vastuulla.

Vaatimus on toimitettava Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen kirjaamoon 
viimeistään määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymistä 
klo. 16.00.

Kirjaamon yhteystiedot:
Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
PL 1000, 01301 Vantaa
kirjaamo@vakehyva.fi
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